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УТВЕРЖДАЮ
_________________

________________

План 

 по устранению недостатков,
 выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  МБОУ «Школа №85» на 2020 год
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия:

	
	
	
	
	реализованные мероприятия по устранению выявленных недостатков

	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	
	
	
	
	
	

	Привести в соответствие информацию о деятельности организации, размещенной на официальном сайте организации в сети «Интернет», правилам размещения на официальном сайте образовательной организации в сети "Интернет", в частности:
- план финансово-хозяйственной деятельности (на текущий год)

- о реализуемых уровнях образования

- о формах обучения

- о нормативных сроках обучения

- об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

- об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц
	https://edu.tatar.ru/nsav/page2308.htm/page3483759.htm
https://edu.tatar.ru/nsav/page2307.htm/page2618228.htm
https://edu.tatar.ru/nsav/page2307.htm/page2807619.htm
https://edu.tatar.ru/nsav/page2307.htm/page2618228.htm
https://edu.tatar.ru/nsav/page2308.htm/page4383239.htm
https://edu.tatar.ru/nsav/page2307.htm/page4137681.htm

	реализовано
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Обеспечить в организации комфортные условия для предоставления услуг (перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей независимой оценки качества), в частности:

- комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью
	Организация зоны ожидания перед приёмной (поскольку площадь приёмной не позволяет организовать зону ожидания)
	Декабрь 2020
	Заместитель директора по АХЧ  Зарипов Н.Р.
	Организована зона ожидания в коридоре перед приёмной, установлены кресла
	Декабрь 2020

	III.Доступность услуг для инвалидов

	Оборудовать помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов, в частности:

- входные группы пандусами (подъёмными платформами)

- выделенными стоянками для автотранспортных средств инвалидов

- адаптированными лифтами, поручнями, расширенными дверными проёмами

- специальными креслами-колясками

- специально оборудованными санитарно-гигиеническими помещениями в организации

Обеспечить в организации условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, в частности:

- дублировать для инвалидов по слуху и зрению звуковую и зрительную информацию

- дублировать надписи знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля

- предоставить инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуги сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	уведомить Учредителя о необходимости оборудования помещений ОО и прилегающей территории с учетом доступности для инвалидов, поскольку общий объем необходимых средств и вносимых конструктивных изменений в помещение ОО выходит за рамки полномочий и возможностей МБОУ «Школа №85»

заказать изготовление знаков, выполненных шрифтом Брайля, дублирующих надписи в рамках входной группы (предусмотреть дублирование звуковой и зрительной информации)

 в случае появления среди обучающихся или сотрудников школы инвалидом по слуху и зрению, обратиться к Учредителю о необходимости внесения соответствующих изменений в штатное расписание 
	Октябрь 2020
Декабрь 2020

По мере необходимости
	Заместитель директора по АХЧ  Зарипов Н.Р.
Заместитель директора по АХЧ  Зарипов Н.Р.
	Информация передана в ХЭГ УО г.Казани
Изготовление знаков заказано


	Октябрь 2020
Декабрь 2020




